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Plenaris eloadasok

10:00-11:40
Elnok: Szabé Szilvia

Szakmai megnyité
10:00-10:10
Kiss Ferenc

A Budapesti Metropolitan Egyetem innovacids rektorhelyettese, egyetemi docens, az MTA Gazdalkodastudomanyi
Bizottsag Tudasmenedzsment Munkabizottsag titkara. A MELLearN Egyesiilet — Felsoktatasi Halézat az Eleten At
Tarté Tanulasért elndkségi tagja

Poor Jozsef

Kbézgazdasagtudomanyok doktora (DSc), egyetemi tanar a Selye Janos Egyetem Gazsagtudomanyi és Informatikai
Karan, HSZOSZ elndke és a BKIK Tanacsadasi osztaly elndke és a KoronaHR kutaté csoport vezetdje

Quo vadis a fels6oktatas? A COVID tanulsagai a fels6oktatasban dolgozok szamara egy PTE
felmérés alapjan

10:10-10:20

A COVID -19 virus kovetkeztében a nem jelenléti (non-attendence) digitalis oktatasra val6 atallas és a home-office
jellegli munkavégzés jelentds valtozast jelentett a felsGoktatasban dolgozdk, oktatok/kutatok és hallgatok életében.
Milyen hatasai lehetnek a jové felsoktatasara az ezidészakban szerzett tapasztalatoknak? Dominanssa valik-e a
digitalis kompetenciak szerepe a fels6oktatasban dolgozok szamara, vagy az oktatas minésége és a tudastranszfer
tovabbra is tamaszkodni fog a szakmai kivalésag és hozzaértés eddig elfogadott értékeire? Milyen lesz a jovd
fels6oktatasa, miben szikséges valtozni és mi maradhat meg a megszokott munkahelyi 1étb61? Ezekre a kérdésekre
keresett empirian nyugvo valaszokat a FLOW kutatdcsoport 2020-ban, a PTE alkalmazottak, oktatok és hallgatok
megkérdezésével.

Jarjabka Akos

Habilitalt egyetemi docens, a Pécsi Tudomanyegyetem Kozgazdasagtudomanyi Kara Vezetés- és
Szervezéstudomanyi Intézetének igazgatdja, a PTE Diaszpora Projekt Halozat rektori megbizottia, a FLOW
Menedzsment Kutatocsoport vezetdje. Szakterlletei: Nemzeti-szervezeti kultira menedzsment, projektmenedzsment,
magyar diaszpoéra halézati menedzsment.

Sipos Norbert

A Pécsi Tudomanyegyetem Kbzgazdasagtudomanyi Kar Vezetés- és Szervezéstudomanyi Intézet adjunktusa. Fébb
kutatasi teriiletek: Diplomas Palyakdvetd Rendszer és Allami Adminisztrativ Adatbazisok Integraciéja; Munkaeré-piaci
tendencidk; CRANET; EU-migracio és kovetkezményei; Kollektiv targyalas. 2009-t6] szamos palyazat,
megvalosithatdésagi tanulmany, tzleti terv irdja, orszagos rendezvények szervezgje.

Kurath Gabriella

Habilitalt egyetemi docens a Pécsi Tudomanyegyetem Kdézgazdasagtudomanyi Kar Vezetés- és Szervezéstudomanyi
Intézetében. Szakterllete a fels6oktatasi vonzeréfejlesztés, a diplomas palyakdvetés és a hallgatoi
kompetenciafejlesztés, illetve a vezetbfejlesztés lehetdségei.

Csapatok vezetése, motivalasa az online térben — egyetemi kérnyezetben
10:20-10:40

Kihivasaink a pandémia idején — a Metropolitan Egyetem hallgatéinak és munkatérsainak szemszdgébdl. Hogy
lehetett helytallni ebben a helyzetben, milyen megoldasok valtak be, és melyek bizonyultak kevésbé hatékonynak.
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Papp-Vary Arpad

A METU Uzleti, Kommunikacios és Turisztikai Karanak dékanja, a kereskedelem és marketing BSc, a marketing MSc,
és a Digitalis Marketing executive MBA program vezet6je. Szakterllete a branding, hat ilyen témaju kényv és tébb
szaz publikaci6 szerzéje. Kdzel tiz éve a Magyar Marketing Szdvetség egyik alelndke.

David Agnes

A METU Humaneréforras menedzsere, kbzgazdasz. A HR terlletén 15 éves tapasztalattal rendelkezik. A szakma
alapjait egy nemzetkdzi hatterl FMCG vallalatnal, a Colgate-Palmolive-nél sajatitotta el, ahol el6szo6r HR asszisztens,
majd generalista pozicioban dolgozott. Ezt kdvetéen a LeasePlan Hungaria Zrt. HR funkcidjat iranyitotta. 3 éve
csatlakozott a METU csapatahoz.

Home office a koronavirus idején, pro és kontra, valamint varhaté trendek az otthoni
munkavégzésrol

10:40-11:00
Home office a koronavirus idején, pro és kontra, valamint varhaté trendek az otthoni munkavégzésrél
Szabo Katalin

Egyetemi docens a Magyar Agar- és Elettudomanyi Egyetem Gazdasagtudomanyi Intézetében, a Vezetés- és
szervezéstudomanyi tanszék vezetbje, a Vezetés és szervezés mesterszak szakfeleldse.

HR kihivasok pandémia idején — A koronaHR orszagos kutatas eredményei
11:00-11:20

El6adasunk az orszagos KoronaHR kutatas elsé és masodik fazisanak dsszehasonlitdé eredményeire tamaszkodik,
amelyet a HSZOSZ, az OHE és az MHTT kezdeményezett és amelyben 13 hazai és egy hataron tuli egyetem, valamint
9 szakmai szervezet vett részt.

Dajnoki Krisztina

Kbzgazdasz, habilitalt egyetemi docens, intézetigazgatd a Debreceni Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar Vezetés- és
Szervezéstudomanyi Intézetében. Az emberi eréforras tanacsadd MA szak szakvezet6je, a Human Szakemberek
Orszagos SzoOvetségének elndkségi tagja. Szakterllete az emberi eréforras gazdalkodas és a hatranyos helyzet(
munkavallalok munkaerdpiaci integracidja

Szabé Szilvia

Habilitalt egyetemi docens, a Budapesti Metropolitan Egyetem Uzleti Turisztikai és Kommunikacios Kar Uzleti
Tudomanyok Intézetében. Az Emberi Er6forras Tanacsadd mester szak szakvezet6je. A Human Szakemberek
Orszagos Szovetségeének Alelndke. Humanfejlesztés és HR tanacsadas a kiemelt gyakorlati terllete

Covid On People in — Tippek és triukkok a vallalati gyakorlat alapjan
11:20-11:40

e Egy év tukrében — mi kell ahhoz, hogy egy vallalat képes legyen reagalni egy ilyen helyzetre
e Mit tudtunk ebbdl tudatositani?

e Mik voltak a ,Hogyanok”?

e Fdkuszban a zokkenémentes mikddés

e Afejl6dés lehet8ségei a pandémia okan

»Az Egis egy olyan munkahely, ahol az emberek szeretnek dolgozni.”

Az, hogy az Egisben hosszu évtizedek 6ta nagy figyelmet igényl6, magas minéségl szakmai munka folyik nem kérdés.
A menedzsment altal tett fenti célkitlizés kinyilatkoztatasaval azonban még nagyobb hangsulyt kapott az, hogy
vallalatunk legyen egy olyan hely, ahova a kollégak szivesen jarnak, egy kozosség, amihez 6rommel tartoznak.

Ezzel a torekvéssel 0sszhangban sziletett meg 2019 nyaran az Uj HR stratégiank, amelynek kézéppontjaban a
munkavallalé all. Az elhatarozast koévetéen minden HR folyamatunk, fejlesztésiink, programunk ebben a
szellemiségben szlletett, a dontések fokuszaban egyértelmlien a munkavallaldk alltak és allnak jelenleg is.
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HR stratégiank fontos pontja volt annak felismerése, hogy lassuk — céljaink megvaldsitasahoz ebben az Uj
keretrendszerben, nekiink magunknak miben és hogyan kell fejlédnink. A pandémias helyzet csak katalizatort jelentett
ebben a fejlédési folyamatban, s6t egy gyakorlati terepet is egyben, ahol rogton ki lehetett prébalni az uj tudasokat,
készségeket ugy, mint reziliencia vagy agilitas.

A jarvany id6szaka kilon kihivast jelentett ebben az épitkezési folyamatban, amelynek kezelése és annak
kommunikacidja is a fenti szellemiségben tortént. Ez egy valddi, éles vizsgahelyzet volt, amelyben vezet6ségink
megmutatta, hogy a munkavallalé kézponti gondolkodas mit is jelent valéban a hétkéznapi gyakorlatban, és miként
érzékelhetik a kollégak - egy ilyen kiszdmithatatlan helyzetben is - azt, hogy biztonsagban vannak, és szamithatnak a
munkaltatojukra. A fenti cél mentén sziletett intézkedéseink, a pandémia helyzet kezelése pozitiv visszhangra talaltak
a munkavallalék kérében. A 2020 8szén lezajlott elkdtelezettségi mérés eredményei minden kérdéskornél pozitiv
elmozdulast mutattak.

igy valt szamunkra megélt hétkdznapi valésagga a korabban kitiizott stratégiai irany.

Andras Klara

Az Egis Gyogyszergyar Humanerdforras igazgatdja, doktori cimet a Nemzeti Kézszolgalati Egyetemen szerzett,
szakterulete a generaciokutatas, HR kontrolling és teljesitménymenedzsment. Szakmai palyaja soran katalizatora volt
Uj nagyvallalati HR rendszerek bevezetésének, mikddtetésének, tokéletesitésének. 2017 6ta az EGIS Csoport HR
igazgatdja, jelenleg is 18 orszagban 4500 f6 munkavalloért felelbs.

Pajor Mariann

Vallalati kultura és bels6é kommunikaciés féosztaly vezetbje. Kbzgazdasz, pénzlgyi €s menedzsment szakiranyon
szerzett MBA képesitéssel (BME). Kornyezetvédelmi igazgatasi szakérté diplomaval (Corvinus) valamint mesterfoku
beszédirdi képesitéssel rendelkezik. Szakterllete: vallalati kultura, stratégiai-, vallalati belsé- és HR kommunikacio.

Sziinet
11:40-12:30

Szekcidulések
12:30-14:45
Elnok: Dajnoki Krisztina

1. Szekcio
Tanacsadas és K+F

Szekcidvezet6: Majoé Zoltan

A Szegedi Tudomanyegyetem Gazdasagtudomanyi Karanak egyetemi docense. Tobb mint egy évtizede a GTK
Tavoktatasi Bizottsaganak elndke. Szakterlllete az informaciés tarsadalom gazdasaga, az informacié és
tudasmenedzsment.

Fenntarthaté HRM - Valésag vagy utépia?
12:30-12:45
Asvanyi Zsoéfia

A 2000-es évek elejére a fenntarthatdé miikédés kivanalma az Uzleti élet valamennyi szegmensében megjelent szerte
a vilagon. Egyes szervezeti eréforrasok hianya vagy szlkos elérhetésége altal életre hivott fenntarthaté - sustainable
- menedzsment mara egyre tdbb szervezetben altalanos gyakorlatta valik, amelyben az emberi eréforrasokkal valo
fenntarthaté gazdalkodas okan a HR-nek kulcsszerepe van. Minden foglalkoztatasi-, és HRM gyakorlat csak akkor és
addig életképes a szervezetben, amig az megfeleléen vonzé a munkaviszony mindkét szerepl6je szamara. A hosszu-
tava munkavallaléi jél-1ét, vagyis a méltanyos munkavallaléi életminéség biztositasa ilyen egyre tobb szervezet
felfogasadban. A munkavallaloi oldalon agazattdl figgetlenil egyre gyakrabban megjelené olyan kihivasok, mint a
kiégés, stressz, munkavégzésre visszavezethett fizikai- €s mentalis problémak, vagy a munka és a maganélet kozotti
egyre nehezebb egyensuly megteremtése olyan jelek a munkaltaték szamara, amelyek humanus(abb) foglalkoztatasi
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formak kialakitasat sirgetik. Az pedig evidens, hogy a munkaltatok szamara a tulélés egyik zaloga, hogy ugy kezelje
a jelenlegi és potencialis munkavallaléit, hogy a) 6k hosszu-tavon akarjanak az adott szervezetben dolgozni és b)
azokat a képességeiket aktivaljak, amelyek a szervezet szamara a leghasznosabbak. Az eléadas a ma még tébb
elnevezéssel is ismert (fenntarthaté-, pozitiv-, z6ld-) HR gyakorlatok egyik j6l mérhetd kritériumrendszerét kinalja a
hallgatésag szamara.

A COVID hatasara...
12.45-13.00
Kalman Edina - Csanadi Péter

Egyre tdbb nemzetkdzi és hazai kutatds jelenik meg a szervezetek jarvanyhelyzet alatti iranyitdsaval,
teljesitménymenedzsmentjével kapcsolatosan. A hazai KKV-k vezetése is egyre nagyobb érdekl6édést mutat a
kérdéskor irant. Barmilyen nehéz is a helyzet, a vezetének mindig stabilnak és tdmogatonak kell lennie a munkatarsai
és a vezet tarsai szamara. Biztosak vagyunk benne, hogy ezzel nem mondunk Ujat, de reméljik abban tudunk
segiteni, hogy hogyan lehet ezt megvaldsitani. A legujabb kutatdsok szerint a COVID id&szakban \"szétporlad\" a
szocialis kapcsolatok haldzata, elvesznek a tampontok a munkdban és a maganéletben, né a bizonytalansag, valamint
felértékelddik a kozvetlen vezet6i és munkatarsi kapcsolddas, a csalad szerepe. Az elsd szamu vezetének ezért meg
kell teremtenie a munkatarsi kapcsolatok fennmaradasanak, er6sodésének szintereit, valamint inspiralnia kell a
kozvetlen vezetbket a munkatarsaik tamogatasara. Eléadasunkban néhany relevans nemzetk6zi kutatasi eredményt
és hazai KKV-s gyakorlatot mutatunk be. Reményeink szerint ezzel inspiraliuk a hallgatokat a
teljesitménymenedzsment megvaldsitasi gyakorlatanak ujragondolasara a pandémias idészakban.

Milyenek lesznek a jovo szervezetei?
13.00-13.15
Németh Gergely

Sokat beszéllink szakmai kérokben arrél, hogy milyen lesz a nem tul tavoli jovében az élet? Milyen lesz az Uj normal?
Mar a Pandémia elétt is latszott, hogy komolyabb valtozasok el6tt all a szervezeti vilag kdszénhetéen a robotizacio,
automatizacio és a mesterséges intelligencia alkalmazasoknak a exponencialis fejlédése okan, de ezt a valtozas csak
még gyorsabba valt a hirtelen megvaltozott élethelyzetliink okan. Ahhoz, hogy ne sodrédjunk, a valtozasokat iranyitani
kell, de merre? Milyenek lesznek a harom-6t év mulva a szervezetek, amelyekben dolgoznunk kell, vagy amelyeknek
tanacsokat adunk majd. Mik lesznek a legfébb kérdéseik, problémaik? Azért is fontos ez, mert a tanacsado iparban, a
professzionalis tanacsaddk kompetenciairdl azt allitjak, hogy 3-5 évvel elérébb jarnak, hogy a szervezetek szamara a
hozzaadott értéket képesek legyenek kitermelni. Az el6adasban azt keressik, hogy a generaciés kérdés, a folyamatok
Ujragondoldsa az automatizaciok és egyebeke hatasara, a vezetés/iranyitas és szervezés kérdései, a munkavallalék
motivacioi és elvarasai, a home office és egyéb tényez8k hatasa a szervezeti kulturara, a small world, a VUCA, a black
swan és egyeb hatasok hogyan gylriiznek be és fognak drasztikus valtozasokat okozni életlinkben.

Vallalati jarvanykezelés tamogatasa digitalizaciéval
13.15-13.30
Otti Csaba

A koronavirus jarvany elsé hullamanak kitdrésekor a szervezetek 14,2%-anak volt pandémias terve és 63,9%-uk a
pandémia alatt kidolgozta vagy tervezi kidolgozni. Az eléadas célja, hogy bemutassa a pandémias tervben rogzitett
egészség megdrzés és Uzletmenet folytonossag intézkedések tamogatasanak egy lehetséges madjat digitalizalt
folyamatokkal. A munkavallalokrol, alvallalkozokrol, latogatokrdl gydjtott belépési informacidk, valamint a jarvanyok
kitorése és terjedése alapjan, meghatarozhaté a vallalaton bellli jarvanylgyi kockazat és kilonb6z6 intézkedések
Iéphetnek életbe. llyen intézkedések, az egy terlleten tartdzkodok létszamanak maximalasa, a teriletre belép&k
hémérséklet és maszk viselésének ellenérzése. A létrehozott kontaktusbuborékok elszeparalasanak biztositasa a
beosztasokban, a miiszakok cseréjénél és kdzds helyiségek latogatasanal. Esetleges megfertéz6déskor a vallalaton
bellli kontaktuskutatas biztositasa. Kutatasunk végsé célja, hogy egy olyan, a KKV és nagyvallalati szektorokban
hasznalhaté modszertani eszkdzt dolgozzunk ki, amelynek a segitségével automatizalhaté a jarvanykezelés, illetve
prediktiv algoritmusokkal minimalizalhat6 a hatédsa az Gzletmenet folytonossagra.
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Tanacsadas a koronavirus idején - egy hazai empirikus felmérés tiikrében
13.30-13.45 )
Poor Jozsef - Szeiner Zsuzsanna - Kovacs Adam - Zsigmond Tibor

Eldadasunkban foglalkozunk a tanacsadé iparag altalanos globalis és magyarorszagi trendjeivel, és bemutatjuk miként
reagalt a tanacsadopiac a korabban el6forduld valsagokra, és mas piaci anomaliakra. Empirikus kutatasunk
eredményeinek bemutatasa altal fényt deritink a Magyarorszagon mikodé tanacsadok aktudlis helyzetére, és a
jovBben varhato kilatasaira. A tanulmany empirikus részében a lehet6 legpontosabb eredmények eléréséhez tobb
hipotézist is megfogalmaztunk. Kulcskérdéseink kozé tartoztak, hogy az egyes tanacsadasi szervezetek mennyire
élték meg gazdasagilag negativan a kialakult helyzetet, melyek azok a teriletek, ahol csékkenés volt tapasztalhato
vagy éppen ndovekedés, illetve, hogy mennyire latnak egyben Uj lehetéségeket is a jovére nézve. A kapott eredmények
alapjan azt tapasztaltuk, hogy a vizsgalt szervezeteket az arbevétel és a szolgaltatasai tevékenység terlletén is
negativan érintette a valsag, viszont a szervezetek jelentds része egyben Uj lehetéségeket is lat a kialakult helyzetben
a jovére nézve.

Hallgatdéi tapasztalatok a Covoid19 els6 karantén idészakaban: egy kérddives kutatas
eredményei

13.45-14.00
Szaboné Berta Olga - Barabasné Karpati Déra - Nagy Andrea - Oroszné licsik Bernadett

Az informatika és az IKT eszkdzok hasznalata természetes része lett napjainknak. Az oktatasban, kilondsen a
felséoktatasban is el6fordult alkalmazasa, de nem valt bevett gyakorlatta. Az oktatas és esetlinkben a felséoktatas
tavaszi atallasa kapcsan a digitalis, azaz nem jelenléti oktatasi formak jelenlegi helyzetét és jovébeli lehetéségeit
vizsgaltuk. Arra torekedtliink, hogy kutatasunkkal segitsiik a felsGoktatas szerepldit, hiszen a megvaltozott
korilmeények, a digitalis oktatas, az otthoni (online) munkavégzés eddig nem latott nehézségeket, problémakat
eredményezhetnek, amelyek kihivast jelentenek mind a hallgaték, mind az oktaték, de a munkaaddk szamara is.
Kutatasunk kezdeti szakaszaban ugy véltik, fontos megvizsgalni, mennyire hatékony, és a hallgatok szamara
befogadhaté az online oktatas. Ebben a tanulmanyban bemutatésra kerlinek a vizsgélati eredmények, melyek a
kutatasban részt vevé hallgatok valaszai alapjan és statisztikai elemzések segitségével mutatjak meg a hallgatok
attit(idjét. A valaszok alapjan Uj eredmények és tavlatok nyilhatnak meg a felséoktatasban mind a dolgozék, mind a
hallgatok elétt.

HR tanacsadoé/fejleszté cégek kivalasztasi szempontjai megrendel6i oldalrol

14.00-14.15
Toth Katalin - Kollar Péter

Napjainkra az Uzleti életnek -beleértve az emberi eréforrasok teriletet is- nem igazan talalhaté olyan aga, melyben ne
mikddne tanacsadoi tevékenység. Hazankban, valamint a k6zép- kelet- eurdpai orszagokban a rendszervaltast
kovetben fokozodott szerepuk, tevékenyseguk és ezzel egyidejlleg lendiletesebb, intenzivebb, dinamikusabb fejlédés
is volt tapasztalhaté a tanacsaddi tevékenység alkalmazasaban a nyugat-eurdpai régidhoz képest. Az el6adas egy
2016 és 2019 kdzott zajlott szervezeti felmérés eredményeirdl szamol be. A vizsgalat tdbbek kdzott kitért a szervezeti
képzésekhez kapcsoléddéan a tanacsadok szerepére, alkalmazasuk indokaira, valamint a klls6é és belsd oktatok
aranyaira. Vizsgalta, hogy milyen tényez6ket vesznek figyelembe a mintdba bekerilt vallalkozasok, vallalatok és
intézmények a human szolgaltatok kivalasztasa soran. Megrendel6ként a valaszadok mire vonatkozéan kérnek
tajékoztatast a szolgaltatasokat bemutaté Osszefoglaldkban, ismerteté anyagokban és ajanlati dokumentumokban.
Tovabbi kérdésként merilt fel, hogy miként jutnak informacidhoz a piacon elérhetd képzésekrél és tréningekrdl a
vizsgalt szervezetek, valamint milyen fellleteken és férumokon tajékozédnak a szolgaltatd cégek referenciairdl.

Kérdések és hozzaszolasok
14.15-14.45
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2. Szekcio
Képzés és emberi viszonyok

Szekciovezeto: Szabo Szilvia

Habilitalt egyetemi docens, a Budapesti Metropolitan Egyetem Uzleti Turisztikai és Kommunikaciés Kar Uzleti
Tudomanyok Intézetében. Az Emberi Er6forras Tanacsadd mester szak szakvezet6je. A Human Szakemberek
Orszagos Szovetségének Alelndke. Humanfejlesztés és HR tanacsadas a kiemelt gyakorlati terllete.

A magyarorszagi, tunéziai és lizbég értelmiség egy csoportjanak véleménye a fiatalabb és
id6sebb nemzedék kapcsolatarél a Covid-19 arnyékaban

12.30-12.45

Berde Eva - Kurbanova Muyassar

A Covid-19 tipikusan az idésebbekre veszélyesebb, 6k nem csak konnyebb fertézé6dnek meg, de a halalozasi arany is
sokkal nagyobb kozottik. Ez egyrészt kivaltja a tarsadalmi szolidaritast, masrészt pedig negativ érzéseket is kelt a
fiatalabbakban. Sokan érzik ugy, hogy az idésebb korosztaly miatt kell lemondaniuk jévedelemik, szérakozasuk,
szabad mozgasuk egy részérél. Ez feszlltséget is okozhat a nemzedékek kozt. Azt, hogy mindezt egy orszagban
hogyan élik meg, sok tényeztdl fiigg, és az orszagspecifikus tulajdonsagok is fontosak lehetnek. Ezek a tulajdonsagok
azonban nem feltétlen befolyasoljak a végeredményt, az idésebbek és a fiatalabbak kozti tényleges kapcsolatot, ebbél
kifolydlag a munkaerépiac alakulasat se. Kutatasunkban arra probaltunk meg valaszt keresni, hogy a kilénb6zé
orszagspecifikus hattér, és az eltéré6 munkaerdpiaci lehetéségek hogyan arnyaljak a nemzedékek kozti kapcsolatot.
Harom, gazdasagi fejlédését és multjat tekintve rendkiviil eltérd orszag, Magyarorszag, Tunézia és Uzbegisztan
altalunk értelmiségének kuldtlink ki sajat nyelvikon teljesen azonos tartalmu kérddivet, és kovetkeztetéseinket a
valaszok alapjan fogalmaztuk meg. Az altalunk elérhetd csoportok nem tekinthetéek reprezentativnak, a felmérés
eredményei azonban igy is felhivjak a figyelmet néhany érdekes 6sszefliggésre.

Mobbing, azaz pszichoterror a magyarorszagi munkahelyeken
12.45-13.00
Budavari-Takacs lldiké

Elbadasomban a mobbing, azaz a munkahelyi pszichoterror jelenségének bemutatasara vallalkozom, magyarorszagi
munkavallalok vizsgalata (n=1187) alapjan.

Az alkalmazott kutatasi modszerek: A kérdGiv battéria témakorei: a kitdlté szocioldgiai jellemz8i, munkahelyével
kapcsolatos jellemz8k (nagysag, tulajdonosi kor, szektor), a mobber ill. a mobbing jellemzdi (nem, kor, beosztas, stb.),
kortulményei, mobbing kérddiv (Schwickerath, Holz, 2014), a vezet6i kompetenciakra (kognitiv, szocialis, személyes,
szakmai) vonatkozd kérd6iv. Az adatgyijtés webes elérésen keresztil, online kérd&ivcsomaggal (Google
Spreadsheet) folyt, az adatfeldogozas SPSS statisztikai programcsomag segitségével tortént.

A legfontosabb tudomanyos eredmények, megallapitasok: Vizsgalatunk Ujdonsagnak szamit abban a tekintetben,
hogy minden szektort atfogd, viszonylag nagy mintan (n=1187) végzett vizsgalat a témaban még nem volt.
Eredményeink alapjan megallapithatdé, hogy a mobbing prevalencidja nemzetkdzi 6sszehasonlitasban magasnak
szamit (14,7 %). A "kreativ iparagak" a legveszélyeztetettebbek a mobbing &ltal, ugyanakkor a legtdbb aldozat a
kozszferabdl (kbzszolgalat, oktatas, egészségugy) keril ki. A szervezet nagysaga és tulajdonosi kére befolyasolja a
mobbing megjelenését a szervezetben. A vizsgalt mobbing aldozatok kdzoétt szignifikdnsan tébb a nd, a fels6foku
végzettségl és a beosztott. A bantalmazdk, vagyis a mobberek kdzott tobb a vezetd beosztasu és jellemzéen kézép
kortiak. A nék altal elkdvetett pszichés bantalmazas gyakrabban jut el a pszichoterror szintjéig, mint a férfiak altal
elkdvetett pszichés bantalmazas. A vezetbknek (kdzvetlen és felsd vezetés) meghatérozé szerepe van a dinamika
kialakulasaban.

Akciétanulas az emberi eréforras alapképzésben
13.00-13.15
Hidegh Anna - Csillag Sara

Az akcidtanulast, mint modszert leginkabb posztgradualis egyetemi képzésekben alkalmazzak. Eléadasunkban arrdl
szamolunk be, hogy hogyan hasznaltuk végz8s emberi eréforras alapszakos hallgatok képzésében az akcidtanulast.
Elészor is bemutatjuk, hogy milyen nehézségeket és feszlltséget okozott, hogy egy tradiciondlis egyetemi
koérnyezetben vezettink be akcidtanulasra épuld kurzust, beszélink arrdl, hogy milyen problémak megoldasara
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hasznaltak a hallgatok az akciotanulast, majd megosztjuk, hogy a COVID helyzet hogyan alakitotta at a targyat és a
tanulasi folyamatot.

Hetem a reziliencia jegyében - hétnapos kihivas
13.15-13.30
Kajtar Edit - Bajnok Andrea

Rugalmassagunk megdérzése, "lelki immunrendszerink" erdsitése az elmult egy évben minden eddiginél fontosabbd
valt. E cél megvaldsitasaban nyujt tamogatast a "Hetem a reziliencia jegyében - hétnapos kihivas" coaching gyakorlat.
2020 marciusa o6ta a Nemzeti Kdzszolgalati Egyetemen tdbb mint szaz nappalis és levelez6s hallgaté teljesitette
sikeresen a kihivast. Az eléadasban a gyakorlat ismertetése utan az 6 tapasztalataikrél szamolunk be. Nem titkolt cél
a kedvcsinalas. Olyan konkrét Iépések megtételére invitaljuk a konferencia résztvevéit, amelyek bizonyitottan
hozzajarulnak az emberi eréforras fejlesztéshez, a személyes és a munkahelyi joliéthez.

Kooperacioé vs. versengés - Megéri-e egyuttmiikodni az uzleti életben?
13.30-13.45
Deliné Pdcze Erzsébet - Endrédi Anna

Megéri-e kooperalni az Uzleti életben? Alapveté emberi sziikséglet a valahova tartozas igénye. A csapat megtarté
ereje felértékelddott az utdbbi idében. Szakmai kapcsolati haldézatot épithetlink, ha batran megszdlitjuk azokat, akik
szamunkra hitelesek és akikre fel tudunk nézni. Megosztjuk azokat a gyakorlatokat, amelyek nalunk mar bizonyitottak.

Munkavallaléi vélemények a home office-rél koronavirus jarvany alatt - egy felmérés
eredményei

13.45-14.00

Liptak Katalin - Musinszki Zoltan

A munkaer8piac valtozasa a szemunk el6tt zajlik. Olyan foglalkoztatasi formak kertlnek el6térbe, melyek a klasszikus
munkavégzési formakon tulmutatnak. Fontossa valt a rugalmassag, az Uj élethelyzetekhez valé alkalmazkodas. A
COVID-19 pandémia okozta helyzet sok olyan megoldast hozott, melyek szélesebb korl elterjedésére évekkel késdbb
kerilhetett volna sor. A munkavallalék szamos rétege, de a munkaltatok is most tanuljak az uj kereteket. El6térbe
keriilnek olyan atipikus munkavégzési formak, mint az eléadasban vizsgalt tiavmunkavégzés és home office. Erdekes
jelenség, hogy amig a korabbiakban a tavmunkara vagy home office-ra valé alkalmassag elény volt a munkaerépiacon,
most ez alapelvaras lett. A jarvany harmadik hullamaba érve is még nagyon sok a nyitott kérdés. Kérddives felmérést
végeztink a munkavallalék véleményeinek és tapasztalatainak a megismerése céljabdl 2021. januar hénapban. A
kutatdas eredményeinek bemutatdsa kapcsan azonban szikséges, hogy igazodjunk a valaszadok
fogalomhasznélatdhoz. A kutatdsban azon munkaképes koru fels6foku végzettségli magyarorszagi allampolgarok
valaszait elemeztik, akik a kérddiv kitdltésének idépontjdban legalabb egy éve home office-ban dolgoztak. A
tanulmany célja a koronavirus hatasainak az elemzése a home office terlletén a munkavallal6i vélemények alapjan.

A METU-s HR szakos nappali és levelezé tagozatos hallgaték oktatasi és pszichés
tamogatasa az online képzés idején

14.00-14.15

Saaghy Agnes

Kérdések és hozzaszolasok
14.15-14.45

3. Szekciod
Munkaerépiac és foglalkoztatas

Szekciovezeto: Kun Andras Istvan

Kbzgazdasz, egyetemi docens a Debreceni Egyetem Gazdasagtudomanyi Karan. F6 kutatasi tertlete az informacios
aszimmetria jelenségeinek vizsgalata a munkaerépiac, az oktatds és az emberi er6forras gazdalkodas
kapcsolatrendszereiben.
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A koronavirus regionalis killonbségei
12.30-12.45
Csehné Papp Imola

A terlleti egyenlétlenségek a regionalis tudomany elképzelése szerint a gazdasagi és tarsadalmi fejlédés természetes
velejarojaként foghatok fel. A jarvany okozta valtozasok az orszag kulénbozd térségeit eltéréen érintették. A tertleti
bontasban rendelkezésre allé adatok alapjan a régiok kdzott meglévd - a korabbi években erésddé - kildonbségek a
széIsd értékek tekintetében nem fokozoddtak. Kbézép-Magyarorszag elénye kismértékben csokkent az orszag tobbi
térségéhez képest. A tanulmany célja, hogy Osszefoglald képet nyujtson a koronavirus-jarvany kialakulasanak
tarsadalmi-gazdasagi hatasairdl és kdvetkezményeirdl a terileti kildonbségek kontextusaban. A szakirodalomra és a
statisztikai adatokra alapozott 6sszefoglalé ramutat, hogy a gazdasagi fejlettség eltérései nagyban meghatarozzak a
lakossag életkdrilményeinek alakulasat. A vizsgalt jelz6szamok alapjan koérvonalazhatd, hogy az egyes régidkban
milyen iranyu valtozasok kdvetkeztek be 2020-ban.

A koronavirus vakcinahoz kapcsolédo feltételezett munkahelyi és utazasi diszkriminacié
magyarorszagi munkavallaléi vélemények alapjan.

12.45-13.00

Jenei Szonja - Médosné Szalai Szilvia - Poor Jozsef

Biszkék vagyunk Karikd Katalinra, aki hazankbol szarmazik, és kulcsszerepet jatszott a COVID-19 vakcina
kifejlesztésében. Ez a blszkeség nem azt jelenti, hogy az orszag minden polgara feltétel nélkil elfogadja az oltast.
Véleménytuket politikai nézeteik, vallasi hatterlk, élettapasztalatuk, csaladi hatterik befolyasolja. Az allampolgarok
kiulonféle diszkriminativ intézkedésektdl tartanak. Kutatasunk elsé részében ismertettiik az oltasok jelentéségét,
valamint a magyar és az eurdpai szabalyozast. Ezt kdvette a diszkriminacid meghatarozasa és kategorizalasa. Az
Eurdpai Bizottsag januari kdzleményében azt hangsulyozta, hogy nem sérilhetnek az oltast elutasitok jogai. Ennek
ellenére az egyes tagallamok részérél elképzelhetd a beutazas feltételekhez kdtése. A munkaerdpiacon térvény tiltja
a diszkriminaciot, de a dontések meghozatalakor a piaci szempontok elétérbe kertlhetnek. Kutatasunkban a magyar
kdzvélemény allaspontjara voltunk kivancsiak. Kvantitativ kutatast folytattunk, a feltételezett és a jogosnak vélt varhato
diszkriminaciordl kérdeztink. Ezek a vélemények kapcsolédnak a kulfoldi utazasokhoz, az iparagak egyedi
szabdalyozasahoz és az emberi eréforrds menedzsment tevékenységéhez. A felallitott hipotéziseink igazolast nyertek.
A feltételezett és jogosnak vélt diszkriminacio szignifikdnsan eltér egymastdl. A magyarorszagi munkavallalok kdrében
gyUjtott véleményeket a személyiség jellemzéi és az oltassal kapcsolatos attit(idok nagyobb mértékben befolyasoljak,
mint a demografiai tényezdk. Kutatasunkat marciusban bemutattuk a Webster University altal szervezett JEECAR
konferencian.

Onkéntesek foglalkoztatasanak tapasztalatai az egészségiigyet tamogato
tevékenységekben

13.00-13.15

Molnar Andras - Ipolyi Déra

Az uj koronavirus vilagjarvany komoly kihivas elé allitotta az egészségugyi ellatérendszereket a vildg minden pontjan.
A kialakult helyzetben a kormanyok a korlatozott kapacitdsok bdvitése céljabdl a hivatasos rendveédelmi szervek
mozgositasa mellett bevontdk az egészséglgyi és szocialis terlleten mikoédé tarsadalmi szervezeteket is. A
Vordskereszt és Vords Félhold Mozgalom vilagszerte a jelen van a COVID-19 valaszadas frontvonalaban, hazankban
a Magyar Voroskereszt az els6é hullam kezdete 6ta végzi jarvanylgyi feladatait, amely jelentds részben dnkéntesek
vallalasaira épitve tamogatja az egészségugyi ellatérendszert. Esettanulmany jellegi munkankban bemutatjuk a
Magyar Voéroskereszt COVID-19 valaszadasi tevékenységét kuldénos figyelmet forditva az dnkéntesek altal ellatott
feladatok, az dnkéntes szervezés, valamint megbecsulés kérdéseire. Ismertetjik a szervezet jarvanylgyi mivelete
soran kialakitott 5nkéntes menedzsment elemeit, kiemeljik a jo gyakorlatként és kihivasként azonosithato tényezéket,
az ellatott feladatokat pedig hazai és nemzetkdzi kontextusba helyezve érvellink a civil szerepl6k veszélyhelyzeti
mozgositasanak fontossaga és szikségessége mellett.
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HR kihivasok a pandémia idején a hazai szallodaiparban és vendéglatasban
13.15-13.30
Grotte Judit - Paté Gaborné Sziics Beata - Hollésy- Vadasz Gabor

Tanulmanyunkban azt vizsgaljuk meg, hogy a pandémia kdvetkeztében kialakult gazdasagi valsag hogyan éritette a
hazai szallodaipart és vendéglatast, ez milyen 0j HR kihivasokat jelent a szerveztek szamara. A tanulmanyunkban egy
kvantitativ kutatés eredményeit mutatjuk be az olvas6é szamara. A kvantitativ kutatas soran egy korabbi kérd8ives
vizsgalat adatbazisan végzink masodelemzést. A valaszaddk a kérdSiveket augusztus elseje és november tizendtodik
kozott toltottek ki. A kutatasban résztvevd szervetek tobb mint fele nem csdkkentette a béreket és a béren kivili
jutatédssokat. A szervezetek jelent6s koltségcsdkkentést ugy értek el, hogy atalakitottak munkakdrdket. Ezek mellett a
szervezetek egynegyede 20% feletti |étszam leépitést hajtott végre. A kutatasban résztvevdk szerint a vizsgalt HR
folyamatok kdzll a belsé kommunikacio jelentésége nét meg.

N6k a munkaerépiacon a Belarusz Koztarsasagban
13.30-13.45
Szegedi Andrea

A Belarusz Koztarsasag 6nallé allamma a Szovjetunio szétesését kdvetden valt. A piacgazdasagra torténd attérést
1995-ben kezdte meg, de a magantulajdon részesedése mérsékelt, a legnagyobb vallalatok allami tulajdonban vannak.
Az allam nem csak a gazdasagpolitika alakitéja, de dont6 mértékben tulajdonosa is. Az allam szerepe az ipari
termelésben és a mez6gazdasagban meghatarozd, a szolgaltatasok terlletén jellemz&ébb a maganvallalkozoi réteg.
Az orszag onalléva valasat kovetéen a férfiak és a nék hasonlo feltételekkel és lehetéségekkel birtak a
munkaerépiacon. Az elmult 15 évben olyan szocialis és gazdasagi valtozasok torténtek, melyek jelentésen
befolyasoltak a nék helyzetét a munkaerdpiacon. El6adasomban ezeket a szocidlis és gazdasagi valtozasokat, illetve
azok hatasat mutatom be.

A koronavirus jarvany hatasara atalakulé6 munkaszervezés
13.45-14.00
Lancz Gabor

Erés kihivas érte a hazai vallalatokat mar a koronavirus jarvany kitorése el6tt is, azon tendenciak miatt, hogy a
gazdasag egészében a termelékenységet meghaladdan néttek a bérek, valamint az altalanossa valt a munkaeréhiany.
A véllalati vezet6knek uj szemmel kell vallalataikra tekintenitk. Sokuk felismerte, hogy tamogatéasra szorul a human
menedzsment tertletén. Kivanatossa valna, hogy a HR Business Partneri szerepkdr ne csak a nagy multinacionalis
vallalatok korében legyen altalanos. A jarvany hatasara, a korabban atipikusnak nevezett foglalkoztatasi formak —
részmunkaidd, home office, stb. - az Uj normalitas részeivé valtak és csak részben varhatd, hogy a hagyomanyos
munkavégzeés keretei visszatérnek a jov6ben. Mindez varhatdan ellenérzéseket fog szilni a kék és fehér galléros
munkavallalok kozott. Tovabbi kihivast jelent majd a fehér galléros munkavallalok home office munkavégzés iranti
igénye, annak nehézségeivel — csapatmunka, motivacio, hataridék betartasa, koordinacio, teljesitménymenedzsment,
lojalitas.. .stb.

Kérdések és hozzaszolasok
14.00-14.45

4. Szekcio
HRM kihivasok és trendek

Szekciovezetd: Dajnoki Krisztina

Kbzgazdasz, Ph.D, habilitalt egyetemi docens, intézetigazgaté a Debreceni Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar
Vezetés- és Szervezéstudomanyi Intézetében. Az emberi eréforras tanacsadd MA szak szakvezetdje, a Human
Szakemberek Orszagos Szovetségének elndkségi tagja. Szakterllete az emberi eréforras gazdalkodas és a hatranyos
helyzetli munkavallalok munkaer&piaci integracioja
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Emberi eré6forrasok és a versenyképesség
12.30-12.45
Csath Magdolna

Korunkat a rendkivil gyors, kiszamithatatlan és rendszerszintl valtozasok jellemzik. Egyik mozgatéjuk a felgyorsult
technolégiai fejl6édés, a mesterséges intelligencia, gépi tanulas, a robotizacié gyors elterjedése. A technolégia
mikodtetéséhez azonban tovabbra is emberekre van szlkség: igaz a tudas-és képességigeny vellk szemben
jelentésen valtozik. Megn6 a kreativitas, az 6nall6 gondolkodas és az egylttmikoddképesség fontossaga. A
versenyképesség fogalma is modosulasban van, egyre inkabb 6sszekapcsolddik az ellenalloképesség, a rugalmassag
az agilitas fontossagaval nemzeti és vallalati szinten egyarant. Ez pedig k6zéppontba allitia az embert, nemcsak, mint
a gazdasagi folyamat egyik, er6forras-jellegi elemét, hanem sokall inkabb, mint vagyonelemet, amelyet folyamatosan
erésiteni, ndvelni szikséges. A human vagyon allapota lesz ugyanis az a jellemz6, amely a jov6ben, a nemzetek
szintién kiléndsen, a versenyképesség legfontosabb feltétele lesz. Eppen ezért szilkkség van human vagyon
stratégiara, amely kit(zi a fejlesztési célokat és mellé rendeli az akcidkat és eréforrasokat. A stratégianak foglalkoznia
kell a tudasszint, az egészségi allapot és az életminbéség javitasanak céljaival és feltételeivel.

Az emberier6forras-menedzsment lehetséges valaszai a COVID-19 altal eléidézett
helyzetben a vallalati kultira, a CSR szemlélet, illetve a munkajogi megfeleléség
szemszogébol

12.45-13.00

Csakay Zoltan - Farkasné Fekete Maria - Hegyesné Gorgényi Eva

Az elbadas, a versenyképesség, ellenalloképesség és rugalmassag kdvetelményeibdl kiindulva felvazolja a human
stratégia javasolt szerkezetét és elemeit, és bemutatja, hogy a human stratégia hogyan kapcsolédhat a gazdasag Uj
tudas-és képességigényeihez.

HR megoldasok a koronavirus valsag idején
13.00-13.15
Kémives Zsolt - Szabé Szilvia

A pandémias valsag begylrizése a gazdasagi élet valamennyi szerepl§jétdl folyamatos alkalmazkodast, sok esetben
radikalis valtoztatasokat kivan. Az ilyen gyorsan valtozo helyzetben az un. "élé" vagy valds idejl informacidhoz jutas
a munkaerdpiacon létfontossagu, a gazdasag helyzetének megértéséhez, a tarsadalom egyes csoport érintettségenek
felméréséhez és a megfelel valaszreakcid megtervezéséhez. Kuléndsen nagy kihivast jelentett annak megoldasa,
hogy hogyan segitsék a munkatarsaikat alkalmazkodni és megbirkdzni a munka és a tarsadalmi életben bekdvetkezé
valtozasokkal. Példaul hogyan valdsithaté meg a home office anélkul, hogy akar a munkaltaté vagy a munkavallalo
érdeke ne sérlljon? Hogyan biztosithaté a munka és a maganszféra kdzotti szegmentalédas (Chawla, MacGowan,
Gabriel és Podsakoff, 2020, Joel B. Carnevalea, Isabella Hatak 2020). A kutatasban azokkal a kérdésekkel
foglalkozunk, hogy a pandémia megjelenésével és az altala okozott valtozasokkal szemben a szervezetek milyen
valaszokat, megoldasi utakat és gyakorlatokat alkalmaztak. Jellemz&en problémaként vagy kihivasként esetleg
lehetéségként élik/élték-e meg a mostani valsagot?

A DKV debreceni Kozlekedési Zrt. markaerésodése a COVID 19 hatasara a fluktuacios
mutatok elemzésének tiikrében

13.15-13.30

Farkas Attila

A munkaltatéi marka egyik leghitelesebb mutatészama a fluktuacié. A koronavirus jarvanyra a legjellemz8bb
munkaltatéi HR reakcié a munkahelyek megszintetése, az egészségvédelemrdl valé gondoskodas, a digitalizacio és
a munkaerd megtartdsa. Célom a DKV Zrt. pandémias intézkedéseit elemezni, 6sszefliggésbe hozni a fluktuacioval
és bemutatni, hogy miért gondolom azt, hogy a vallalat munkaltatéi markaja er6s6dott. Az adatok sajat forrasbal
szarmaznak és exit interjuk is kapcsolédnak hozza.
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Mesterséges Eréforras Menedzsment
13.30-13.45
Orsi Balazs - Csukonyi Csilla - Papp David

A vilag fejlett orszagaiban Uj kérdés elé néznek az Emberi Eréforrasokért felel6s osztalyok, agazatok, a robotok és a
mesterséges intelligencia rohamos fejl6édésének kdszdnheten ugyanis egyre tdébb munkakdr megkertlhetetlen és
nélkilozhetetlen elemévé valnak. A legujabb technolégidk mar nem egyszerlien csak egy Ujabb verziészamot
jelentenek, nem lesz elég egy egyszerl tovabbképzésre elkildeni a munkavallalékat. A munkaallomanyok komoly
felkészitésére lesz sziikség, hogy az egyuttmikodés minél hatékonyabban torténjen. A vezet6ségnek a korabbi
képességekkel szemben a digitalis vezetés kompetenciaira is szert kell tennie egy szervezeten belll, hogy a sikeres
illesztés végbe mehessen. Mindenek felett pedig szervezeti atalakulasokra is szlikség lesz, hiszen nem csak poziciok
és allomanyok terén kell alkalmazkodnia egy strukturanak a mesterséges munkavallalokhoz, de gazdasagi és jogi
tekintetben is értelmeznilk kell ezeket az Uj helyzeteket. Az eléadas soran ezen f6 valtozasok mentén kerlilnek széba
a fontosabb, eldontésre varé kérdések, és Kkerllnek emlitésre az esetleges megoldasi javaslatok.

Covid teszten a munkaltatoi markak
13.45-14.00
Szabo-Balint Brigitta

A Covid-19 virus okozta helyzet komoly teszt volt a munkaltatéi markak szamara is, féképp a hitelesség terén. Nem
egy nemzetkdzileg j6 hirnévnek oOrvendé vallalat vesztette el munkavallaléi bizalmat, mert ebben a veszélyes
helyzetben nem azt tartotta szem el6tt, amit korabban igért, példaul a dolgozéi biztonsagat. Az eléadas soran gorcsé
ala kerulnek azok az értékek, valamint munkavallaléi elvarasok, amelyek el6térbe keriltek a pandémia alatt. A kutatasi
tapasztalatok alapjan targyalasra kerll, mire érdemes a munkaltatéi markat épiteni, illetve hogyan javasolt tovabb
fejleszteni egy ilyen valsaghelyzetben. Tovabba attekintiink néhany konkrét vallalati esetet az elmult idészakbal, kik
voltak, azok, akik sikeresen vették az akadalyokat, és kik voltak, azok, akik nem megfelel6en élltak helyet, milyen
tanulsagot lehet levonni az 6 példaikbal.

Kérdések és hozzaszolasok
14.00-14.45

5. Szekcio
PdD I.

Szekciovezeto: Kenderfi Miklos

Tanszékvezetd egyetemi docens a Magyar Agar- és Elettudomanyi Egyetem, Gazdasagtudomanyi Intézet,
Humantudomanyi tanszék, az Emberi eréforras tanacsadd MA szak vezetdje.

IMPACT OF COVID-19 ON THE HR DYNAMICS OF ENTERPRISES IN HUNGARY: AN
ECONOMY WIDE EMPIRICAL ANALYSIS

12.30-12.45

Acheampong, Timothy Yaw

Prior to COVID-19 pandemic, rapid technological changes caused by the 4th Industrial Revolution was already causing
fundamental disruptions to the global economy including the way people live and work. It has been a little over a year
since the COVID-19 spread across the globe devasting economies, individuals, and businesses in all regions of the
world. The various restrictive measures adopted by governments to contain the pandemic have inevitably affected the
most value asset of every enterprise - the human resources. Using Hungary as a case study, this study seeks to
empirically investigate and quantify the impact of the COVID-19 pandemic on the human resources of enterprises by
answering the following questions: (1) How has the COVID-19 affected the staffing levels? Which category of workers
have been mostly affected? Which sectors of the economy were mostly affected? What are the HR implications of the
pandemic in the post COVID era. To answer these questions, the study utilises Pearson's product-moment correlation
(r) analysis, t-tests, and descriptive statistics to analyse monthly and quarterly employment and unemployment data
for 19 categories enterprises from 2015 to 2021. The finds that that there was a significant relationship between the
government's restrictive measures (Stringency Index) and job losses. There was also a change in the distribution of
the various category of workers during the first year of the pandemic when compared to the previous year. For instance,
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the number of full-time employees across all sectors reduced by 5% whereas the number of employees working less
than 60 hours per month increased by 14%. The number of part-time workers excluding those working less than 60
hours per month also increased by 13%. The Accommodation and Food Service sector (23%) lost the most full-time
employees followed by the Administrative Support Services (14%) and Manufacturing (9%) sectors respectively.
Meanwhile, the Information and Communication sector (5%) gained the most staff during the first year of the pandemic
whiles the Mining and Quarrying as well as the Public Administration and Defence gained slightly. The findings clear
indicates that, the HR dynamics of enterprises were altered during the pandemic. HR practitioners had to resort to
unplanned retrenchments, job restructuring and job redesigns in response to the shock of the pandemic. Considering
that, the 4th Industrial revolution was already bringing changes to HR staffing issues, it is currently unclear whether the
HR dynamics would ever be the same as it was prior to the pandemic in post COVID-19. Thus, HR practitioners would
have to adjust to the "new normal". Nevertheless, what is clear is that, the most valuable assets of organisations were
adversely impacted by the pandemic and this in turn also had an adverse impact on enterprises.

Keywords: Human resource management, human capital, COVID-19, 4th Industrial Revolution, Hungary

Az emberi er6forras menedzsment szerepe a COVID-19 jovedelmekre kifejtett hatasainak
megoldasaban

12.45-13.00

Téth Arnold - Kalman Botond

A napjainkban harmadik hullamanal tarté COVID-19 pandémia ellen ma mar rendelkezésre allé oltas elétt - egyéb
védekezés hianyaban - az interperszonalis kapcsolatok erételjes korlatozasa volt az egyetlen megelézési lehetdség.
Ennek érdekében azonban le kellett allitani a vilaggazdasagot. A kdvetkezményes keresletcsdkkenés és szlikitett
Ujratermelés globalis gazdasagi valsaghoz vezetett. Ennek az emberek pénzigyi biztonsagara kifejtett hatasat
vizsgaltuk, elsésorban arra fokuszalva, hogy az emberi eréforras menedzsment (HR) hogyan tud segiteni ennek &
vetlletében, a jovedelmek tertletén. Kiindulasi alapként a hazai KoronaHR kutatas szolgalt. Ezt egészitette ki sajat
kérd8ives kutatasunk az elsé jarvanyhullamot kdéveté nyitasi periodusban. Négy eurdpai orszag dolgozdéit,
beosztottakat és nem beosztottakat kérdeztiink meg tdbb mas téman kivil arrdél, hogyan hatottak csaladi-egyéni anyagi
helyzetiikre, elsésorban munkabodl szerzett jovedelmeikre a COVID-19 miatti korlatozasok. A valaszok alapjan elébb
regresszios modelleket készitettiink, hogy kideritsik, melyek azok a teriletek, amelyeken keresztil a pandémia hat
az anyagi biztonsagra. Ezt kovetéen a talalt tényezdk pénzigyi hatasait vizsgaltuk uUtmodellek felallitasaval.
Eredményeinkbdl leszirt megallapitasaink alapjan fogalmaztuk meg azokat a csomépontokat, amelyeken keresztul a
HR eredményesen tudja segiteni a dolgozok és vezet6k anyagi biztonsaganak megérzését-megteremtését a
krizishelyzetekben.

Jatékositott tehetségmenedzsment
13.00-13.15
Fugedi Aron

Az el6adas ismerteti a jatékositas és a tehetségmenedzsment tudomanyos témakorének alapjait, bévebben foglalkozik
a tehetség megértésével, felismerésével és felhasznalasanak lehetéségeivel. Az el6adas alapjat az el6ado
mesterszakos diplomaja nyujtja, melyben 2 kutatas eredményeit is bemutatja. A kutatasokbal kidertl, hogy még a
magas hatékonysagi potencial ellenére is a mai Magyarorszagon a munkaadok egyelbre ritkan hasznalnak jatékositast
az emberi eréforras vilagaban, illetve a megkérdezettek alapjan a jatékositas jelenleg nem altalanosan ismert és
tudatosan alkalmazott eszk6z Magyarorszagon, tovabba a tehetségmenedzsment rendszerek jelenleg kiforratlanok,
szikséges a fejlesztésik. Az eléadasban megemlitésre keril a tehetség és a tehetségmenedzsment egyre névekvd
fontossaga a mai vallalati kulturalis térben.

Foglalkoztatas Koronavirus-valsag idején, tapasztalatok az Eszak-Alféld Régiobol
13.15-13.30
Filep Roland

A Pandémia kovetkeztében kialakult valsaghelyzet munkaerépiacra gyakorolt hatasa kilondsen jelentds volt. A
tanulmany arra keresi a valaszt, hogy a munkavallalok hany %-at hozta bizonytalan helyzetbe a jarvany, vannak-e
agazati sajatossagok. Szekunder adatok alapjan a kulénb6z8 gazdasagi agazatokat eltér§6 mértékben sujtotta a
virushelyzet, a kibocsatasra gyakorolt hatas szerint alacsony, kbzepes és magas szinteket kulonit el egymastdl a
szakirodalom. A globalis atlaghoz képest (megkdzelitbleg 50%) Magyarorszagon magasabb aranyt képvisel a
foglalkoztatottak arédnya (megkdzelitéleg 60%) a "magas" vagy "k6zepesen magas" mértékben sujtott agazatokban.
Tovabbi kérdést jelentett az is, hogy mely iparagakban tudtak élni a Home Office lehetéségével és milyen gyakorlati
tapasztalatokkal rendelkeznek. Német regionalis eredmények alapjan szolgéltatdson beliil az oktatas, a pénzlgy és a
telekommunikacio azok a teruletek, ahol a leginkabb alkalmazhaté a tavmunka, amely sorrendben éppen az alacsony,
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kézepes és magas kategoriaba sorolhatd. Primer kutatas keretében az Eszak-Alféld Régidban a felsorolt
tevékenységek kozll egy-egy szervezet vezetbjével készitettlink interjut. Az eredmények visszaigazoltak a kategoériak
meglétét, az "alacsony" kategdriaban nem tortént Iényeges valtozas, "kbzepes"-nél az akvizicids tevékenység hattérbe
szorult, "magas" esetében létszamleépités is tortént.

HRM és COVID-19 - Jordaniai tapasztalatok nemzetkozi 6sszehasonlitas tukrében
HRM and COVID-19 - Experiences in Jordan in The Light of International Comparison
13.30-13.45

Zsigmondova Annamaria - Zsigmond Tibor - Al-Hanakta, Reham

A kutatas célja a COVID-19 vilagjarvany HRM-re gyakorolt hatasanak bemutatasa Jordaniaban és Szlovakiaban.
Roéviden bemutatjuk, hogy miként érintette a jarvany a vizsgalt orszagokat, ezaltal szemléltetjik a gazdasagi hatasokat
is. A jarvany miatt bekdvetkezett nagymeértéki valtozasok jelentés hatassal voltak a HRM-re - pl. a tAvmunka, az otthoni
munkavégzés nagymertékl alkalmazasa. Bar mar korabban is jelent volt néhany vallalatnal, am leginkabb a nyugat
europai és amerikai vallalatokra volt jellemz6. Az arab vilagban, valamint kelet-eurépaban nem volt elterjedve a
munkavégzés ezen formaja. Ez az Uj jelenség kihivasok elé allitja a helyi vallalatokat, mivel az alkalmazottak napi
jelenléte nem teljesen kiszamithato. A vezetdk nincsenek hozzaszokva ahhoz, hogy nem felligyelhetik személyesen a
beosztottaikat. Az alkalmazottak stresszesek, demotivaltak és sok esetben hianyzik a megfelel6 kommunikacio. A
kormanyzatoknak rugalmasan kell alkalmazkodniuk a kialakult allapothoz, mivel az egyének egészségligyi helyzete
és a gazdasag fenntartasa kdzott egyensulyoznak. Ez nem mindig volt zokkenémentes, ugyanis kezdetekben gyakran
az egészségugyi allapotot helyezték elbtérbe, am ez rendkivil negativ hatast mért a gazdasagra. A kés6bbiekben
azonban szikségesseé valt a szigoritasok enyhitése, még annak ellenére is, hogy a jarvanyhelyzet jelentésen rosszabb
volt, mint a kezdetekben. A cikk ezen kormanyzati |épésekre térink ki részletesen.

The aim of our research is to present the impact of the COVID-19 pandemic on HRM in Jordan and Slovakia. We briefly
show how the epidemic affected these countries, thus also illustrate the economic effects of it. Large-scale changes
due to the epidemic had a significant impact on HRM - e.g., large-scale application of home office. Although it was
previously present in some companies, it was most common in Western European and American companies. This form
of work was not widespread in the Arab world as well as in Eastern Europe. This new phenomenon poses challenges
to local companies as the daily presence of employees is not fully predictable. Managers are not used to not being
able to personally supervise their subordinates. Employees are stressful, demotivated and in many cases the proper
communication is missing. Governments need to adapt flexibly to the situation as they strike a balance between the
health status of individuals and the maintenance of the economy. This has not always been smooth, as in the beginning
health status was often given priority, but it had an extremely negative impact on the economy. Later, however, it
became necessary to ease the austerity measures, even though the epidemic situation was significantly worse than in
the beginning. In our article, we discuss these government steps in detail. The article discusses these government
actions in detail.

Home office, mint foglalkoztatasi forma: a tavmunka globalizaciéjanak, illetve
hatékonysaganak vizsgalata

13.45-14.00

Simon Déra - Németh Kevin

El6adasunk soran ravilagitunk arra, hogy melyek azok a tényez8k, amelyek befolyasoljak az otthoni munkavégzés
hatékonysagat, mint vezeték, hogyan tudjuk megteremteni a megfeleld munkakornyezetet, illetve fokozni a
munkafolyamatok produktivitdsat. Bemutatjuk a home office globalis terjedését és megvizsgaljuk, hogy hogyan
alakitotta at a virus a munkaerépiacot. Eldadasunk célja, hogy ez a komplikalt folyamat sokak szamara
megismerhetévé valhasson, hiszen ennek tiikrében lehet sikeres az egyittmikddés a munkavallaldk és a munkaltatok
kozott. Kulcsszavak: home office, humaneréforras-menedzsment, pandémia, produktivitas, innovacio

A HRM gyakorlatanak regionalis és szektoralis jellemz6i az utébbi harom Cranet felmérés
elemzésének tiikrében

14.00-14.15

Musztyné Batfai Boroka

Az utdbbi évtizedekben kulcsfontossaguva valé emberi eréforrasok kezelésének gyakorlatdban egyre nagyobb
szerepet kapnak a kontextualis tényez6k, kdszdnhetéen a nemzetkdziesedés és a globalizacié folyamatainak. Bar e
terlleten tobben feltételezik egy minden szervezet szamara megfelel6 "best practice” [étezését, ennek szamos cafolata
is napvilagot latott: a HRM terilete az, amely nagyon nagy mértékben tikrozi a helyi kdrnyezeti sajatossagokat. A
kutatas a Cranet legutdbbi harom felImérésének adatait vizsgalva vilagit ra az egyes régiok sajatossagaira az adatbazis
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orszagaibdl kialakitott hét csoport elemzésén keresztil. Az elsd feltevés fokuszaban az orszagcsoportok kozott
fellelhetd kilonbségek és a valtozasok iranya all, mig a masodik hipotézis a magan- és a kdozszféra kozotti eltéréseket
vizsgalja, kulénds tekintettel az angolszasz orszagokra, amelyek a kdzigazgatas modernizalasara iranyulé iranyzat, a
New Public Management bdlcséjének tekinthetdk. Kutatasunk ramutat, hogy a kuilsé kdrnyezet - ideértve a kulturat, a
torténelmi és intézményi hatteret - hatéssal van az adott orszagcsoportban kialakult HRM gyakorlatra, de a nemzetkozi
folyamatok révén fellelhet6k azonos iranyu valtozasok. A magan- és a kdzszféra eltérései HR terlletenként vegyesebb
képet mutatnak. Nem nyert maradéktalanul bizonyitast, hogy a maganszféra modszereit a kdzszféraba atultetni kivano
modernizacids térekvések csokkentették volna a kildnbséget a két szektor k6zott, még annak uttéré orszagaiban sem.

Kérdések és hozzaszolasok
14.15-14.45

6. Szekcio
PdD II.

Szekciovezeto:Szabo Katalin

Egyetemi docens a Magyar Agar- és Elettudomanyi Egyetem Gazdasagtudomanyi Intézetében, a Vezetés- és
szervezeéstudomanyi tanszék vezetéje, a Vezetés és szervezés mesterszak szakfelel6se.

A HR menedzserek élete a COVID-19 els6 hullamaban Magyarorszagon - kvalitativempirikus
kutatas

12.30-12.45

Balog Kata

Evek 6ta a legfontosabb kérdés, hogy milyen tendenciak alakulnak ki a munkaerdpiacon, és ez hogyan befolyasolja a
HR kdzosség munkajat. A jelenlegi pandémias valsag el6tt Europaban és Kozép- és Kelet-Eurépa (KKE) orszagaiban
munkaeréhiany volt, ami a béremelés spiraljahoz, a munkaltatéi markaépitésbe torténd jelentés beruhazasokhoz és a
digitalizacio terjedéséhez vezetett. A COVID-19 valsagnak azonban nem gazdasagi oka volt, hanem "természeti"
katasztrofa tortént. Senki sem rendelkezett megalapozott informacidkkal, nem volt kiszamithatésag, el6re kialakitott
valsagmenedzselési terv. A helyzet azonnali beavatkozast igényelt a HR vezetdktdl az élet védelme életében és a
fenntarthaté Uzleti mikddés kialakitasaban. Empirikus kutatdsomban strukturalt interjukat végeztem a magyar
gazdasag kulcsfontossagu szektorainak HR vezet@ivel. A célom az volt, hogy megértsem az eltérd hatterli és méret,
eltérd gazdasagi agazatokban mikdédd cégek HR stratégigjat a pandémias helyzetben. Valaszaik alapjan
egyeértelmilen a vezet6k emberi oldala kerult reflektorfénybe, érzelmi intelligenciajuk, emberséguk, rugalmassaguk,
egyuttmikodési képességliik és az embereik irant tanusitott bizalom. A helyzet sulyosbitotta a konfliktusokat, és
szamos fejlesztendd teruletet emelt ki, akar kompetencia, akar folyamatok szintjén. A kommunikacié kritikus szerepe
ismét elétérbe kerllt. A valtozasok kezelésének hianya vagy képessége szintén kulcsfontossagu tényez6vé valt a
vezetdk és alkalmazottak egyuttmikodésének biztositasaban. A szocialis tavolsagtartas negativ hatédsa tébb esetben
a csapatszellem és a bizalom, a munka hatékonysaganak csdkkenését eredményezte. Néhany esetben azonban
éppen az ellenkezdjét, a valsagkezelési stratégia és a vezetdk kommunikacidja megerfésitette vallalati kultarat és
ndvelte a bizalmi indexet. Kulcsszavak: COVID-19, HR eszkdzok, bizalom, valtozaskezelés, vezetés

A koronavirussal valé megkilizdés HR aspektusai 2 debreceni vallalatnal
Valsagmenedzsment = megtartasmenedzsment?

12.45-13.00

Mandy Zsuzsanna

A 2019-ben Vuhanban kirobbant vilagjarvany olyan kihivasok elé allitotta a vallalatokat a Fold orszagaiban, amelyet
soha senki nem tapasztalt meg eddigi élete soran. Minden cég azonnal atlatta, hogy mindamellett, hogy
bevételkieséssel kell szamolnia, a legnagyobb problémat az jelentette, hogy a munkavallaléiknak hogyan tudnak
jovedelmet és munkat biztositani. Két debreceni vallalat megkisérelte atvészelni a helyzetet ugy, hogy a legkevesebb
munkavallalotol kelljen buacsut vennilk. A fesztivalok vilagaban jartas embereknek nem cseng ismeretlentl a Campus
fesztival. Az elmult 20 évben a Campus Nonprofit Kézhasznu kft. szerves része lett Debrecen és Kelet-Magyarorszag
rendezvényszervez§i palettajanak, de nem elhanyagolhaté a Debreceni Egyetemet kiszolgal6 tevékenysége sem. A
cégnek kihivas volt az elmult id6szak, melyben a céljuk a munkavallalék megtartasa mellett, a megmaradt és megtartott
munkaer$ szamara feladatok biztositasa volt, ezzel is segitve a dolgozéik mentalis munkaegészségét. A Schaeffler
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csoport egy vilagszerte piacvezetd, integralt gépjarmuipari €s ipari beszallitd. A jarvany magyarorszagi megjelenése
azonnali cselekvést kovetelt meg a szervezet vezetbitdl. Harom fébb terileten jelentkezett kihivas a vészhelyzet
kihirdetése utan: ujja kellett szervezni a munkafeladatokat, kezelni kellett a munkavallaléi viszonyokat és erésiteni
kellett a munka- és egészségvédelmet. A koronavirus jarvany kdvetkeztében kialakult helyzetben a korabbi valsagoktol
eltér6en nem az elbocsatas, hanem a megtartas-menedzsment dominalt és nem kiildtek el senkit. Az eléadasban két
mélyinterju eredményeit szeretném bemutatni, ahogyan a vezetdk lattdak HR szempontbdl a virussal valé harcot.

Teljesitményértékelés és visszajelzések értékelése a koronavirus-jarvany alatt
13.00-13.15
Szondi Réka

A munkavégzésre kapott visszajelzés alapveté emberi igénylnk. Az értékelés valamilyen modon és formaban minden
véllalatndl jelen van, Iényeges szempont a minésége és a gyakorisaga. A HR funkciok kdzétt hagyomanyos terlletnek
szamit a teljesitményértékelés, am rengeteg dolog éplil ra és szamos tevékenységre befolyassal van. Alapja, hogy
tartosan 0sztdndzze a munkavallaldkat, kiszlrje és megel6zze a problémakat és meghatarozza a kdvetkezd
id6szakban elérendd egyéni és szervezeti célokat. A kutatas célja a teljesitményértékelés és a visszajelzések
vizsgalata a kitolté munkavallalok vallalatainal, kitérve a COVID-19 virushelyzetben tapasztalt valtozasokra. A jarvany
miatt megvaltoztak a munka kérlilményei, sokan honapok 6ta home-office-ban dolgoznak. A teljesitményértékelés
ilyenkor sem maradhat el és a személyes kontaktok mérséklése miatt talan még nagyobb a jelentésége. A kérddiv
kitért a kapott visszajelzések gyakorisagara és tipusara, az egyéni preferenciakra és az értékelés hangulatara is. Az
eredmények igazoltak a teljesitményértékelés jelenlétét minden kitdlté esetében, illetve az informalis visszajelzések
fontossagat. Megallapithatéva valt az értékelési megbeszélés szempontrendszere, abbdl a célbdl, hogy az alkalom a
legkevesebb stresszt okozza a munkavallaldban. A megfeleléen mikddd teljesitményértékelési rendszer egyidejlleg
Osztdnzi az értékelt személyt, korrigalja a hibaforrasokat és segiti a szervezeti célok hatékony megvaldsulasat.

Munkavallaléi egészség felértékelédése a COVID-19 jarvany kovetkeztében
Magyarorszagon

13.15-13.30

Szigeti Szilard - J6zsa Laszlo

A COVID-19 jarvany a 2020-as évtdl vilagszerte kihat a munkaadok és a munkavallalok életére, ezért fontos, hogy a
HRM is Uj aspektusokbdl vizsgalja a munkavallaléi egészséget. Kutatasunkban arra a kérdésre kerestik a vélaszt,
hogy vajon a koronavirus jarvany hatésara felértékel6dott-e az egészség a munkavallaldok gondolkodasaban, és
amennyiben béren kivili juttatdsként valaszthatnanak, akkor milyen mértékben preferalnak az egészségugyi jellegl
juttatasokat. Primer kérd8ives kutatasunkban 250 elemszamu nem reprezentativ mintaval dolgoztunk, ami tendenciak
felismerésére volt alkalmas. Kutatasunk f6 célja a Magyarorszagon aktiv munkaviszonnyal rendelkez6 18 évnél
id6sebb egyének egészségének fontossaga, valamint az egészségulgyi jellegli béren kivili juttatasok kapcsan
megfogalmazott vélemények megismerése volt a COVID-19 jarvany idészakaban. Az adatgy(jtés online, anonim
kérddiv segitségével tortént 2020. oktdber 22. - 2021. februar 9. kdz6tt. Megallapitottuk, hogy a valaszaddk szamara
fontos a béren kivli juttatas. 2020-ban a Széchenyi Pihené Kartya volt a leggyakrabban nyuijtott juttatas a valaszadok
43,2%-nal, mely eredmény korrelal mas hazai kutatasi eredményekkel. Egészségi allapotuk a kérddiv kitdltésének
pillanataban fontosabb, mint a COVID-19 jarvany elétti idészakban. A megkérdezettek 85,6%-nal a 2020-as évben
nem vezettek be Uj egészséglgyi jellegl juttatdst a munkahelyen és 41,2%-nal nem is jar, pedig a valaszadok 77,6%-
a igényt tartana valamilyen egészségugyi jellegl juttatasra Kulcsszavak: béren kivdli juttatas, munkavallald,
egészség, COVID-19, Magyaroroszag

A COVID hatasa a vallalati projekt munkara
13.30-13.45
Barna Zsolt

A téma aktualitasat a hazai gazdalkodé szervezeteket is tobb hullamban sujtd, COVID miatt kialakult helyzet kezelése
adja, mely alapvet6 véaltozasokat hozott a vallalatok napi miikddésében és terveinek végrehajtasaban. El6adasomban
szeretnék kitérni a COVID elétti id6kre jellemzé vallalatiranyitasi helyzetre, kiilonds tekintettel a projektek folyamataira,
valamint az ehhez szervesen kapcsolddo informatikai megoldasokra, azok szerepére a napi feladatok elvégzésében.
Szorosan ide tartozé kérdés, hogy az egymast kdvetd jarvanyhullamokban ennek a terliletnek a kezelése, a mikddés
biztositasa hogyan tortént meg. A jarvany kezelésének kapcsan kialakult kildnféle biztonsagi el6irasok érvényesitése
komoly feladat elé allitja a vallalatokat, mely nemcsak a humaneréforras védelmét, hanem az informaciobiztonsagot is
jelenti. Ehhez megfelel6 és elegendd informatikai eszkodztarra és az azt Uzemeltetd stabra vannak sziikség, akikre
szintén nehezebb feladat var, ugy, hogy jellemz8en ugyanezen dsszetételli és méretl apparatus végzi a vallalat napi
normal miikddéséhez kapcsolodd informatikai rendszerek, berendezések mikodtetését is. Osszegzésképpen

16



CRANET
ONLINE KONFERENCIA

2021.MAJUS 12.

elmondhato, hogy ahol a szervezeti kultura illetve a feladatok jellege mar korabban is komolyabb informatikai bazist
igényelt, ott azon adminisztrativ projekteszk6zok, a rendszerek, felhék tovabbra is jol tamogatjak a feladat
végrehajtasat, féleg ha megvaldsitas jellege nem feltétlenil kotdédik az addigi helyszinhez. Ahol és amennyiben az
online tér mar nem elegendd, mert a személyes jelenlét, felligyelet vagy kdrnyezet sziikséges, ott a vallalati besorolas
fogja azt eldénteni, hogy ebbél adédéan mennyi az a hatrany, melyet a projektfeladat megenged és hol az a hatar,
ahol ennek teljesitése kertl alapvetd veszélybe.

A parancsnok, mint human eré6forras menedzser
13.45-14.00
Kiss Balazs

Eldadasomban a célom, hogy a katonai parancsnokok munkajat és felelésségét a hagyomanyos katonai
megkodzelitésen tul az emberi eréforras menedzsment szempontjabdl is vizsgéljam, hiszen meggyézédésem, a 21.
szazadban minden vezet§ egyben emberi er6forras menedzser is. Tekintettel arra, hogy a Magyar Honvédség egy
hierarchikus, parancsuralmi szervezet, a parancsnok személye sokkal inkdbb hat a szervezeti kultarara, mint a
foglalkoztatas méas szerepl6i esetében.

Témavalasztom aktualitasat az adja, hogy Magyarorszag Kormanya 2017-ben elinditotta a ,Zrinyi 2026 Honvédelmi
és Haderéfejlesztési Programot,” amely a modernkori Magyar Honvédség legatfogdbb és legkomplexebb védelmi
fejlesztési programja. Nyilvanvald, hogy a technoldgiavaltas szemléletvaltas nélkil nem valésulhat meg, de a teljes
Magyar Honvédség személyi allomanyat nem lehet és nem is szabad a haditechnikai eszk6zdkhéz hasonldéan egyik
naprol a masikra lecserélni. A program sikerének kulcsa egy Uj, az évezredes magyar katonai hagyomanyokra alapozé,
de 21. szazadi szemlélet(i professzionalis szervezeti kultura kialakitasa lehet, amely egyszerre lehet csabité a jelen és
jové katonai szamara, de nem engedi el azonnal a rendszerbdl a civil élet iranyaba tartok kezét sem.

A haderé hierarchikus felépitésébdl kovetkez6en a legkisebb alegységtél kezdddéen a Magyar Honvédség
fels6vezetéséig mindenki kdzvetlen parancsnoksag alatt all. A cél szempontjabdl fontos, hogy a teljes parancsnoki
lanc minden szerepl6je azonos értékrend mellett vezesse a rabizott katonakat, és egységes szervezeti kultdra
alakuljon ki a hader6n belll (ami természetesen nem zarja ki azt, hogy egyes haderénemek, fegyvernemek,
szakcsapatok vagy allomanykategoriak sajat hagyomanyai is tovabb éljenek a rendszeren belll). A fentiekre tekintettel
a hader6reform sikerének kulcsat a parancsnokok kivalasztasaban és felkészitésében, tovabbképzésében latom.

Kérdések és hozzaszolasok
14.00-14.45

Sziinet
14:45-15:00

Zaré Plenaris el6éadas és dijkiosztas
15:00-16:00
Elnok: Szabé Szilvia

HR menedzsment a COVID utani vilagban (HR Management in a Post-COVID World)
15:00-15:30
Eric J. Sanders (USA)

Szervezetfejleszt6é kozgazdasz, LLC, egyetemi adjunktus EImhurst és Marquette Egyetemeken (USA), az Organization
Development Journal szakszerkesztdje, valamint Amerikai Menedzsment Akadémia (AoM) Tanacsadoi Osztalyanak
korabbi Elndke.

A COVID-19 jarvany kezdetekor tudtuk, hogy utéana ,Uj normalis” vilag lesz. Kézel 18 hénappal késébb vilagszerte tdbb
mint 137 milli6 ember szenvedett ebben betegségben, és tébb mint 400 milliét oltottak be eddig. A vallalkozasok,
iskolak és mas intézmények ujbdl megnyilnak, és az emberek visszatérnek az életiikh6z az otthonukon kivil. De az
élet hatarozottan NEM ugyanaz lesz, mint volt. A vilag végleg megvaltozott, nekiink is valtoznunk kell. Amikor a COVID
utani vildag HR-menedzsmentjét épitjuk, tdbb kérdéslink van, mint valasszunk: Ki fog a helyszinen dolgozni és ki fog
tavolrél dolgozni? Milyen készségekre van szikséguk? Milyen eszkdzokre van szikségunk? Hogyan talaljuk meg,
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toborozzuk, fejlessziik és tartsuk meg a munkavallalékat erre a jovére nézve? Ebben az el6adasban ezeket a

kérdéseket és még sok mas hasonlét vizsgalunk meg, hogy megtervezzik az emberek menedzselését és iranyitasat
a COVID utani vilagban.

Legjobb szekcié és PhD el6éadasok dijazasa - Publikaciés kulondij
15:30-15:50
Hunyadi - Barta Zsuzsa (HSZOSZ)

HR szakértd, tutor, a Milton Friedman Egyetem és a METU vendég oktatdja. Jogasz, biztositasi szakjogasz és HR
menedzser diplomaval rendelkezik, a HSZOSZ alelndke. Tobb évtizedes felndttképzési és HR vezetdi tapasztalata
van.

Dr. Munkacsy Ferenc (Uj Munkaiigyi Szemle)

Kbézgazdasz, palyajata Munkalgyi Minisztériumban kezdte, a kdzigazgatasbdl 1992-ben tavozott helyettes
allamtitkarként. Ezt kovetéen a Magyar Kilkereskedelmi Bank humanpolitikai igazgatdja, elnoki tanacsadoja
volt, 2010-ben vonult nyugdijba. Evtizedek 6ta 6raadd tanarként egyetemi oktatéi munkat végez. A Munkaligyi
Szemle fészerkesztéje volt, jelenleg az Uj Munkaiigyi Szemle lektoralt folyoirat fészerkesztéje.

Kézdi Katalin (Ugyvezetd Igazgato, Wolters Kluwer Hungary)
Zaras

15:50-16:00

Kiss Ferenc, Poor Jozsef
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